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1. DADOS DA INSTITUICAO

NOME: FACULDADE CATOLICA DO CEARA - CODIGO DA IES: 2722
INSTITUTO DE EDUCACAO SUPERIOR MARISTA - CODIGO DA IES: 2936
CATEGORIA ADMINISTRATIVA: PRIVADA- CONFESSIONAL - FILANTROPICA
ESTADO: CEARA

MUNICIPIO: FORTALEZA

COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO EM 2007

Presidente e representante do corpo docente: prof. José Vanderlei Carneiro
Representante do corpo discente: Daniele Amaral

Representante do corpo administrativo: Fatima Nélia Magalhaes Castelo
Representante da comunidade: Antonio Ferreira Almeida (Centro de Defesa dos Direitos

Humanos da Arquidiocese de Fortaleza)



2. Consideracdes Iniciais

O relatorio da auto-avaliacdo e avaliacdo institucional de 2008 da Faculdade
Catdlica do Ceara contém o resultado do juizo de valor efetivado por alunos e professores a
respeito da infra-estrutura disponibilizada pela Faculdade Catolica do Ceara a comunidade
académica. O propoésito da Comissdo Prépria de Avaliacdo neste ano é fazer um
diagnostico do todo, mas a partir dos cursos e servicos na intencdo de mensurar as

potencialidades e as limites da IES.

O relatorio contém a avaliagcdo do corpo docente: nivel de satisfagdo da Faculdade,
auto-avaliacdo, e comentario sobre as coordenagdes dos cursos; avaliacdo do corpo
discente: nivel de satisfacdo e comentério sobre a Faculdade, desempenho e comentarios
dos coordenadores e desempenho e comentarios dos professores dos cinco cursos. Os dados

estdo configurados em formato Unico avaliativo: pizza e comentarios.

O sistema utilizado on line possibilitou, nesta avaliacéo, a producéo de resultados da
auto-avaliacdo no formato individual e por cadastrado de curso. E a avaliacdo que os alunos
fazem dos professores o resultado foi filtrado por curso, o que corresponde
aproximadamente a quantidade de alunos que cursaram com determinado professor em
2008. Portanto o resultado da avaliacdo do professor € a soma inser¢Ges dos seus alunos por
curso na Faculdade. O sistema de avaliagdo, portanto, ressalta o seu proposito, que é ter
uma visdo do todo a partir dos processos especificos do funcionamento da Instituicdo. Vale
lembrar que fica fora desta edicdo da CPA a avaliacdo do corpo administrativo, sendo
referidos, de forma implicita, no nivel de satisfac&o dos servigos da Instituicéo.

No entanto, fica preservada sobre o sujeito avaliado qualquer forma de comparacao
valorativa em relagcdo aos seus pares, pois o universo de alunos que os avaliam é diferente,

implicando na possibilidade de maior ou menor grau de desempenho.



A Faculdade Cat6lica do Ceara desde que implantou a Auto-Avaliacdo e Avaliacdo
Institucional de acordo com as orientacfes do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo
Superior-SINAES vem procurando formatos metodoldgicos que possibilite uma leitura do

seu funcionamento ndo linear, mas dindmica e experimental.

Este ano (2008), demos continuidade ao processo de auto-avaliacdo e Avaliacao
Institucional na Faculdade a aplicacdo do instrumento eletrdnico agil e eficiente que deu
conta da nossa (CPA) intencdo de fazer um diagnostico institucional mais especializado. Os
resultados apresentados explicitaram conformidade com as avalia¢fes anteriores, indicio de

necessidade de mudanca.

Portanto, o produto final da Auto-Avaliacdo e Avaliagédo Institucional serviram de
referéncia responsavel para efetivar acdes de melhoramento na Instituicdo. A CPA tem tido
deferéncia por parte da Direcdo no sentido de torna-la relevante tanto quanto os outros

instrumentos de construcdo qualitativa da faculdade Catolica do Ceara.

3. METODOLOGIA DA PESQUISA

Na Faculdade Catdlica do Ceara, 0 universo de sujeitos protagonistas da avaliacao
permite um nivel de controle, possibilitando envolver a maior quantidade possivel de
alunos. Portanto, o percentual de alunos participantes atingidos € superior a 60%, o que é
considerado satisfatorio para esse tipo de pesquisa e garante o seu teor de cientificidade. Ja
guanto ao quadro docente tivemos a participacdo de 82% no processo, realizando auto-
avaliacdo e avaliacdo das coordenagdes de curso e equipamentos e servigos da Instituicéo.

A metodologia da nossa avaliagéo se configura da seguinte forma:

a) Auto-avaliacdo do Professor;

b) Avaliacdo do Coordenador de Curso pelo Professor;

¢) Avaliacdo da infra-estrutura da Faculdade pelos professores;

d) Avaliacao do Professor pelos alunos de cada curso;

e) Avaliacdo do Coordenador de Curso pelo aluno;

) Avaliacéo da infra-estrutura da Faculdade pelos alunos.



3.1 Universo da Pesquisa

Participou da pesquisa um total de 50 professores, dos 5 cursos da Instituicdo:
Design de Moda, Bacharelado em Educacdo Fisica, Licenciatura em Educacdo Fisica,
Publicidade e Propaganda e Marketing . Aproximadamente 450 alunos participaram da

pesquisa.
3.2 Escolha da técnica e instrumentos de pesquisa

A pesquisa foi realizada através de uma escolha de campo, sobre o qual se aplicou
um questionario estruturado, utilizando critérios unificados para cada sujeito em avaliacéo,

ou seja, critérios conceituais (péssimo, ruim, regular, bom, excelente).

Com efeito, sobre a avaliacdo tanto dos docentes sobre os coordenadores como dos
discentes avaliando a Instituicdo, as coordenacOes e os professores foram emitidos
comentarios, a respeito dos pontos fortes e pontos a melhorar.

3.3 Aplicacéo do questionario e coleta de dados

A avaliacéo foi realizada pela Comisséo Propria de Avaliacdo na terceira semana de
novembro de 2008, compreendemos que este periodo possibilita aos alunos um olhar geral
do funcionamento das atividades e desempenho dos profissionais da Institui¢cdo. Portanto,
eles estdo aptos para elaborar uma avaliagéo, a partir da nocdo de contribuicdo, ou seja,

uma avaliagdo mais cuidadosa e com senso de pertencimento.

A aplicacdo da avaliacdo junto aos alunos foi realizada nos laboratorios de
informética, monitorada pelos membros da CPA com o auxilio dos técnicos de informatica
da faculdade, assegurando as chaves de entrada no sistema de avaliacdo. Os alunos foram
orientados por um calendario prévio, organizado por disciplina de cada curso, para ndo
existir incompatibilidade de nimeros de participantes com a quantidade de equipamentos
(computador) disponibilizados. J& para os professores foram disponibilizados os links para

a efetivacdo da sua auto-avaliacdo (acesso através de cadastro para login e senha) e



Avaliacéo institucional (acesso livre) para ndo criar nenhum tipo de constrangimento ao

professor.

O instrumento metodologico que utilizamos preserva a identificacdo dos
participantes na efetivacdo da sua avaliagdo. Dai, 0 estabelecimento de liberdade e
tranquilidade na participacdo de alunos e professores que constituem a comunidade

académica da Faculdade cat6lica do Ceara.

4. Analise dos resultados

O resultado da nossa da avaliagdo que se apresenta em formatos de pizzas e tabelas
de facil leitura, produzidos pelo proprio programa eletrénico que utilizamos, além de

constar 0os comentérios, estes sintetizados pela CPA.

O proposito é de ajudar aos sujeitos interessados (comunidade académica) no
sentido de encontrar formatos de gestdo de emancipacdo humana e profissional. A CPA
toma decisdes nem manipula os dados, pois tem como tarefa preservar a absoluta verdade
dos avaliadores. A CPA tem como papel programar, executar e elaborar os relatérios para
Instituicdo. Fica sob a responsabilidade e competéncia da Mantenedora, da Dire¢do da
Instituicdo, das coordenacdes de curso o uso do resultado da Auto-Avaliacdo e Avaliacao

Institucional.
4.1. Resultados alcancados

A realizacdo desse processo de auto-avaliagdo referente ao periodo 2008 evidenciou
que a Instituicdo tem como seus pontos fortes: a Direcdo da instituicdo, localizacao,
qualidade dos laboratdrios, a satisfacdo dos alunos com os cursos, corpo docente e 0
empenho na producdo de conhecimento. Mas, também, a avaliacdo indicou a necessidade

de mudanca, tais como, auxiliares de coordenacéo, lanchonete e diversificacdo de cursos.

A avaliacdo destaca a dimensdo da responsabilidade social (projetos sociais, como

por exemplo, o trabalho desenvolvido na Casa da Acolhida, com os indios Pitaguaris,



pessoas com deficiéncia fisica), como também, as parcerias com empresas de eventos de

moda e de comunicacdo, agremiacgdes esportivas e participacdo em festivais de cinema.
4.2 A auto-avaliacdo e a incorporacao dos resultados a gestédo da IES

A CPA tem como pressuposto a nogdo de contribuicdo que os resultados da auto-
avaliacdo institucional pode servir como orientacao de estratégias de planejamentos para a
instituicdo. Efetivar esse planejamento depende do posicionamento da dire¢do da IES em
conjunto com a comunidade académica. A CPA entende que a perspectiva da avaliacdo
diagnostica possibilita a Faculdade reconhecer os indicativos de mudancgas necessarios para
fortalecer o desenvolvimento da Instituicdo. Dessa forma, demonstrar que as informacdes
ora apresentadas devem servir como referéncia para o0 modelo de gestdo. Estende-se esse
modelo desde a Dire¢do Geral, aos setores académicos, administrativo e coordenacdes de

Curso.

A CPA tem tido da Instituicdo aquilo que premissa de funcionamento dela, ou seja,
autonomia e respeito em relacdo a contribuicdo que este servico dara a gestdo da faculdade,
configurando-a como lugar em que se aprende juntos, o que é préprio de uma instituicéo
de educacdo. A avaliacdo de 2008 se porta no meio de um circulo de diagnostico do
funcionamento e crescimento da Instituicdo. Os resultados desta avaliacdo jA& mostra a
Instituicdo em um processo reflexivo de conducdo da gestdo, no sentido de explicitar

sempre mais estruturas de exceléncia académica.

Fortaleza, Dezembro de 2008.
Prof. Ms, José VVanderlei Carneiro

Presidente da Comissdo de Propria de Avaliacdo



